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Thưởng Tích Điểm WeTrade
Là Gì?

Tổng quan
WeTrade Rewards là chương trình thưởng tích điểm trung thành
đầu tiên trong lĩnh vực giao dịch trực tuyến. Được thành lập từ
ngày 15 tháng 3 năm 2018, chương trình nhằm nâng cao chất
lượng cuộc sống cho khách hàng của WeTrade. Mỗi khách hàng
đều nhận được một Điểm thưởng WeTrade với một lot được giao
dịch. Khách hàng có thể sử dụng điểm trung thành để đổi các vật
phẩm yêu thích tại WeTrade Rewards Mall.
Các điều khoản và điều kiện là cơ sở để tham gia Chương trình
tích điểm WeTrade. Khách hàng tham gia chương trình phải tuân
theo các quy tắc được nêu trong các điều khoản và điều kiện. Vì
thế, bạn vui lòng tham khảo đầy đủ tất cả điều khoản.
Nếu bạn cần trợ giúp hoặc thắc mắc về chương trình, xin vui lòng
liên hệ với bộ phận hỗ trợ trực tuyến của chúng tôi hoặc gửi email
đến globalsupport@wetrade.com. Xin lưu ý rằng các quy tắc cho
chương trình này không thể thay đổi trừ khi chúng tôi cung cấp
thông báo bằng văn bản.

Điểm thưởng WeTrade là “đơn vị tiền tệ” được sử dụng tại WeTrade
Rewards Mall, nơi khách hàng có thể sử dụng để đổi các sản phẩm có
thương hiệu.



2

Điều Khoản & Điều Kiện
1. Để tham gia WeTrade Rewards, khách hàng cần có tài khoản thực

được xác thực và kích hoạt đầy đủ.

2. Tất cả các loại tài khoản WeTrade đều đủ điều kiện để tham gia tích

điểm và sử dụng điểm để đổi các vật phẩm từ WeTrade Rewards Mall.

3. Tất cả các giao dịch được thực hiện từ các tài khoản MT4 khác nhau

bởi cùng một khách hàng sẽ nhận Điểm thưởng WeTrade trên cùng

một tài khoản WeTrade.

4. Điểm thưởng WeTrade được tích lũy và không bao giờ hết hạn.

5. Điểm thưởng WeTrade nhận được từ các chiến dịch quảng cáo

phải tuân theo các điều khoản và điều kiện của nó.

6. Các sản phẩm có sẵn tại WeTrade Rewards Mall có thể khác nhau

tùy theo quốc gia hoặc khu vực.

7. Giá trị của sản phẩm có thể khác nhau giữa các quốc gia do chính

sách giá khác nhau.

8. Số Điểm thưởng WeTrade cần có để đổi một sản phẩm dựa trên

quốc gia/khu vực mà khách hàng hiện đang ở.

Điểm thưởng được tích lũy từ giao dịch. Điểm thưởng WeTrade sẽ tự
động được tính vào tài khoản của khách hàng cho mỗi lô được giao
dịch.
Ngoài ra, những điểm này được tích lũy và sẽ không hết hạn. Để biết
thêm thông tin, xin vui lòng đọc các điều khoản và điều kiện ở trang kế
tiếp.
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9. Nếu địa chỉ của khách hàng nằm ngoài khu vực giao hàng,

WeTrade có thể hủy đơn hàng và hoàn trả Điểm thưởng WeTrade.

10. WeTrade được quyền hủy bất kỳ đơn đặt hàng nào có địa chỉ

không rõ ràng và hoàn lại Điểm thưởng WeTrade vào tài khoản của

khách hàng. Khách hàng có thể gửi lại lệnh đổi thưởng với thông tin

đầy đủ và chính xác.

11. WeTrade được quyền thay đổi các sản phẩm tại WeTrade Rewards

Mall mà không cần báo trước.

12. Yêu cầu của khách hàng sẽ được xử lý và được giao trong vòng 15

ngày làm việc kể từ ngày yêu cầu đổi thưởng được xác nhận tại

WeTrade Rewards Mall (không bao gồm các sản phẩm đặt hàng

trước).

13. Tùy theo cấp độ thành viên của khách hàng, thành viên WeTrade

Honors có quyền tiếp cận các lợi ích từ dịch vụ vận chuyển, bao gồm

thời gian vận chuyển nhanh hơn lên đến 2 ngày (áp dụng T&C).

14. Vật phẩm xa xỉ – ví dụ như ô tô — chỉ chịu giá hiển thị (không bao

gồm thuế hoặc các khoản phí liên quan).

15. Khi đơn hàng đang được vận chuyển, bạn không thể bị hủy bỏ.

Mọi yêu cầu trả lại, đổi, giảm giá hoặc chuyển quyền sở hữu Điểm

thưởng WeTrade sẽ không được chấp nhận.

16. Điểm thưởng WeTrade được tính và tích lũy dựa trên các lệnh

đóng giao dịch.

17. Giao dịch/đầu tư vào các chỉ số, tiền điện tử và cổ phiếu không

nhận được Điểm thưởng WeTrade. 18. Khách hàng có trách nhiệm

giữ an toàn cho mật khẩu của mình và không tiết lộ mật khẩu cho

bất kỳ bên thứ ba nào. WeTrade sẽ không chịu trách nhiệm cho bất

kỳ tổn thất nào do khách hàng tiết lộ mật khẩu của họ.
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18. WeTrade được quyền thêm, sửa đổi, xóa bỏ hoặc thay đổi bất kỳ quy

tắc, thủ tục, điều khoản và điều kiện của Phần thưởng WeTrade theo

quyết định riêng, có hoặc không có thông báo mặc dù những thay đổi

có thể ảnh hưởng đến điểm thưởng đã tích lũy.

19. WeTrade được quyền thực hiện các thay đổi không giới hạn đối với

các quy tắc tích lũy Điểm thưởng WeTrade, các quy tắc và quy trình sử

dụng Điểm thưởng WeTrade cũng như các tính năng của ưu đãi đặc

biệt.

20. Khách hàng có trách nhiệm đọc hiểu đầy đủ các điều khoản và

điều kiện của chương trình.

21. WeTrade Rewards có thể, nhưng không bắt buộc, gửi thư cho

khách hàng để tư vấn về các vấn đề liên quan, bao gồm thông báo về

những thay đổi trong chương trình này hoặc Điểm thưởng WeTrade.




